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電 子 証 明 書更新マニ ュアル 

２０１８年３月版 

たんしん法人 

インターネットバンキングサービス 



 

２．古い電子証明書を削除します 

１．電子証明書を更新します 

はじめに 

 

たんしん法人インターネットバンキングサービス（以下、法人 IB サービスといいま

す）を利用いただき、まことにありがとうございます。  

本マニュアルは、電子証明書を更新される場合の留意事項、必要な設定の操作方法

について記述しています。  

 

 

主な操作の流れは下図のとおりです。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

    ※管理者と利用者のそれぞれに有効期限があり、一定期間経過後に更新の手続きが必要となります。 

     有効期限が切れると法人ＩＢにログオンできなくなりますのでご注意ください。 

重要 
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１. 電子証明書の更新 

電子証明書の有効期間は、電子証明書の取得日から１年間です。 

電子証明書の更新操作は、有効期限３０日前から行えます。 

有効期限が過ぎますと法人ＩＢサービスがご利用できません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１）  電子証明書の更新案内 

電子証明書の更新が必要な管理者および利用者の方に下記の方法で更新案内

をお知らせします。更新案内をご覧になりましたら、速やかに電子証明書 の

更新を行ってください。 

 

①  電子メールによるお知らせ  

法人 IB サービスに電子メールアドレスを設定されている管理者および利用者

の方に電子証明書の有効期限３０日前、１０日前に電子メールにて更新案内

をお知らせします。 

 

②  ステータス画面によるお知らせ  

法人 IB サービスのログオン後に表示される「ご契約先 (利用者)ステータス画

面」に電子証明書の有効期限３０日前から更新案内のお知らせを表示します。 

 

【管理者の場合】          【利用者の場合】 

 

 

 

 

 

 有効期限が過ぎ、更新処理ができない状態にあるとき、期限切れから９０日以内で

あれば、取得の操作を行っていただくことでご利用いただけます。 

 期限切れから９０日を超えた場合、ご利用を再開するには、電子証明書の再発行の

手続きが必要になります。 

 更新の操作は「インターネットエクスプローラ」で行ってください。 

注意事項 

このメッセージが表示されたら電子証明書の更

新手続きを行ってください。 
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＜＜電子証明書の更新手順＞＞ 

 

 

① 更新する管理者または利用者でログオンします。 

管理者でログオンした場合は「ご契約先ステータス」 

利用者でログオンした場合は「利用者ステータス」 

  画面が表示されます。 

 

② 証明書更新をクリックします。 

※証明書更新が表示されない場合は、まだ更新時期ではあり

ません。そのままご利用ください。 

 

⇒別ウィンドウで、「電子証明書更新前処理中」画

面が表示されます。 

 

③ この画面が表示されたら更新をクリックします。 

 

 

④ この画面が表示されたら、はいをクリックしま

す。 

 

※本画面は２度表示されます。 

 

 

⑤ セキュリティレベルが「中」であることを確認し、

OK をクリックします。 
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⇒「電子証明書発行処理中」画面が表示され、電

子証明書の更新処理を行います。 

 

 

⑥ この画面が表示されたらはいをクリックします。 

 

⑦ 「電子証明書のインストールが完了しました。」の

メッセージを確認しこのウィンドウを閉じるをクリ

ックします。 

 

 

次に「２．電子証明書の更新確認と旧電子証明書の削除」を行ってください。 
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２．電子証明書の更新確認と旧電子証明書の削除 

新しい電子証明書が正常に取得（更新）されたことが確認できましたら、古い電子証明書を削除して

ください。 

※誤って新しい電子証明書を削除した場合、すみやかに当金庫までご連絡ください。 

 

 

① ブラウザの「ツール（歯車のマーク）」から「イ

ンターネットオプション」の順にクリックしま

す。 

 

② 「コンテンツ」タブを選択し、証明書をクリッ

クします。 
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③ 「個人」タブに以下のように電子証明書が表示

されているか確認します。 

 

例 ご契約先ＩＤが「40000099999」の場合 

  ●管理者 

発行先「40000099999 1692」 

  ●利用者 

   発行先「40000099999 user0001 1692」 

 

  １．発行先が同じものを確認。 

  ２．更新後の電子証明書は、有効期限が取得日

から１年後であることを確認 

  ３．削除する電子証明書は、有効期限が古いこ

とを確認。 

 

④ 削除する電子証明書を選択し、削除をクリック

します。 

※必ず有効期限の日付が古い電子証明書を選択

してください。 

注意 誤って他の電子証明書や更新後の電子証明書を削

除しないようにご注意ください。 

 

⑤ はいをクリックします。 

 

⑥ 閉じるをクリックします。 

以上で電子証明書の更新の処理は終了になります。 

新しい電子証明書でログオンが出来ることを確認してください。 

管理者と利用者、それぞれで作業を行う必要がございます。 


